Uplné znenie pravidiel sat’aZe ,,Vyhraj 10x150€ nakupné poukazy na
Alza.sk*

Utelom tohto dokumentu je Gplna a jasnd Gprava pravidiel sutaZe ,,Vyhraj 10x150€ nakupné poukazy
na Alza.sk“ prebichajucej v nizSie uvedenych maloobchodnych predajniach potravin na tzemi
Slovenskej republiky (d’alej len ,,sutaz").

Tieto pravidla st jedingm dokumentom, ktory zavdzne upravuje pravidla uvedenej sitaze na
propagacnych materidloch urcenych spotrebitel'om. Tieto pravidla mézu byt pozmenené iba formou
pisomnych dodatkov k tomuto dokumentu.

Usporiadatel’om sut’aZe je: Maspex Slovakia Trade s.r.o.

spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava II1., oddiel: Sro, vlozka €.
61617/B so sidlom: Prievozska 16730/4D, Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov 821 09

1CO: 45296138

(d’alej len ,,usporiadatel™).

I. Termin a miesto konania sut’aze

1.1 Sutaz prebicha od 1.12.2025 do 31.12.2025 vratane (d’alej len ,,doba konania sitaze®) v
maloobchodnych predajniach CBA, kde sa predavaju niZsie uvedené vyrobky znacky Relax,
a to na uzemi Slovenskej republiky (d’alej len ,,miesto konania sutaze®).

1I. Sut’azny vyrobok

2.1 Sutaz sa vztahuje na vyrobky usporiadatel'a Relax dzus 1L TS (Tetra stelo) a Relax dzZus
1L PET, a to vo vSetkych prichutiach predavanych v mieste konania sut’aze a v dobe konania
sutaze (d’alej len ,,sutazny vyrobok Relax®).

I11. Podmienky ucasti v sut’azi

3.1 Sutaziacim sa moze stat’ fyzicka osoba (spotrebitel’) starSia nez osemnast’ (18) rokov, bez
obmedzenej sposobilosti, s doru¢ovacou adresou na uzemi Slovenskej republiky, ktora splni
vSetky nizsie uvedené podmienky (d’alej len ,,sit’aziaci):

a) v obdobi od 1.12.2025 do 31.12.2025 a v mieste konania stitaze v ramci jedného (1)
nakupu kupi aspoii dva (2) ks stiazného vyrobku Relax a zaroven

b) uschova doklad z registracnej pokladne, ktory bude potvrdzovat nakup podl'a pismena
a) tohto bodu III. a bude mat’ tento doklad z registra¢nej pokladne k dispozicii pre nasledné
preukazanie v pripade naroku na vyhru a zaroven

c) nawebovej stranke https://dzusyrelax.sk/sutaze/ (dalej aj ako ,,webova stranka stt'aze*)
vyplni registra¢ny formular, tzn. doplni do pozadovanych poli (i) udaje v tomto rozsahu:
svoje meno a priezvisko, bydlisko, e-mail a telefonne ¢islo (d’alej len ,,0sobné tdaje) a
tiez datum nakupu a adresu predajne, kde doslo k ndkupu a nahra pokladni¢ny doklad
nakupu podla pism. a). Potom po potvrdeni suhlasu s pravidlami sitaze a spracovanim
osobnych tdajov takto uplne a riadne vyplneny registraény formular sutaziaci pomocou
funk¢nosti aplikacie odosle usporiadatel'ovi sutaze. (dalej len ,,registracia‘“)

3.2 Sucasne sa sutaze nemo6zu zuc¢astnit’ osoby, ktoré st v pracovnom ¢i obdobnom pomere k
usporiadatelovi alebo s k takym osobam vo vztahu rodinnych prisluSnikov v priamej linii
alebo osoby im blizke podla § 116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom
zneni.
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3.3 Po splneni vysSie uvedenych podmienok bude sutaziaci zaradeny do stutaze. Registracia s
uvedenim nezretenych, nekompletnych a/alebo nespravnych udajov nebude zaradena do
sutaze. Taktiez registracie zaslané v inom ako vyssie uvedenom tvare alebo dorucené v inom
termine ako v dobe konania sutaze nemo6zu byt’ do sut'aze platne zaradené.

3.4 Sutaziaci sa moze zapojit do sutaze viackrat, s tym, Ze jeden (1) doklad z registracnej
pokladne, ktory bude splitovat’ podmienku nakupu aspon dvoch (2) sitaznych vyrobkov Relax
v mieste a v dobe konania sutaze, mdze zaregistrovat’ do sut'aze len jedenkrat. V pripade
opakovanej GiCasti v sut’azi o vyhru sut'aziaci musi opakovane vyplnit’ cela registraciu s novym
dokladom. Taktiez jeden doklad méze byt do sutaze zaregistrovany iba jedenkrat, tzn.
rovnaky doklad neméze do sutaze zaregistrovat’ viac sutaziacich. Sut’aZiaci je povinny si
uschovat’ vSetky sit’azné doklady z registracnej pokladne, s ktorymi sa zacastnil sut’aZe.

3.5 Osoby nespiiiajice podmienky u¢asti v sitaZi alebo konajiice v rozpore s pravidlami
sut’aZe nebudu do sut’aZe zaradené. Pokial sa ukaze, Ze sa takato osoba i napriek uvedenému
stala vyhercom v sut'azi (napr. v dosledku nepravdivych informacii, ktoré poskytla), nema
narok na vyhru a vyhra prepada usporiadatel'ovi sit’aze, ktory je opravneny ju udelit’ d’alSiemu
nahodne vyzrebovanému vyhercovi ako nahradnikovi, popr. ju pouzit’ k inym marketingovym
ucelom. Usporiadatel si d’alej vyhradzuje pravo vylucit’ zo sut'aze tiastnikov, u ktorych bude
mat’ dovodné podozrenie na spachanie podvodného ¢i nekalého konania, a to i
prostrednictvom tretich osdb. Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo neudelit’ vyhry v pripade, Ze
existuji pochybnosti o sposobe ziskania dokladu z registracnej pokladne, ¢i v pripade
porusenia pravidiel sutaze zo strany stt'aziacich alebo akéhokol'vek spravania sa zo strany
sut’aziacich, ktoré by bolo v rozpore s dobrymi mravmi ¢i zasadami fair-play.

3.6 Vyherca dostane vyhru na zaklade zaslania cCitatelného scanu / fotografie dokladu z
registra¢nej pokladne na e-mailovl adresu sutaz@maspex.com, ktorou ho bude usporiadatel
informovat o vyhre (d’alej len ,informa¢ny e-mail®). Zaslany doklad bude musiet
korespondovat’ s nim zadanymi informaciami na webovej stranke
https://dzusyrelax.sk/sutaze/a bude preukazovat nakup aspoii dvoch (2) sutaznych
vyrobkov Relax zakipenych v mieste a v dobe konania stutaze.

IV. Vyhry v sut’azi

4.1 Vyhrou v sutazi je 10x 150€ darcekova poukazka na Pubovolny nakup v e-shope
www.alza.sk. Blizsie informéacie o vyuziti poukazky a jej platnosti budu zaslané e-mailom.

V. Zrebovanie, oznamenie a odovzdanie vvhier

5.1 Kazdy sttaziaci, ktory splnil podmienky podla bodu III., bude zaradeny do Zrebovania o
vyhry, ktoré sa uskuto¢ni do siedmich (7) pracovnych dni od ukonéenia stat’aze, a to v sidle
usporiadatela. Ukon¢enim sut'aze je uplynutie posledného dina terminu konania stt'aze.

5.2 Pre oznamenie vyhry budi pouzité udaje vyhercu zadané na webovej stranke sutaze.
Vyzrebovany vyherca bude o vyhre upovedomeny usporiadatelom prostrednictvom e-mailu
(z e-mailovej adresy sutaz@maspex.com) (d’alej len ,,informacny e-mail), a to najneskor do
siedmich (7) pracovnych dni od vyzrebovania. Vyherca je povinny reagovat’ na informacny e-
mail a zaslat’ scan/fotografiu dokladu z registracnej pokladne najneskdr do piatich (5)
pracovnych dni od obdrzania informa¢ného emailu. Zaslany doklad bude musiet
korespondovat’ so zadanymi informéciami vyhercu na webovej stranke sut’aze a bude
preukazovat’ nakup aspon dvoch (2) sutaznych vyrobkov Relax zakupeného v mieste a v dobe
konania sutaze.
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5.3 Pokial’ vyherca nebude reagovat’ na informa¢ny e-mail do piatich (5) pracovnych dni od
odoslania tohto e-mailu, prepada vyhra v prospech usporiadatel’a stitaze. Usporiadatel’ neruci
za problémy s prevzatim vyhier ani za stratu, nedorucenie alebo omeskanie zaslanych vyhier.
Sutaziaci je povinny riadit’ sa organizaénymi pokynmi usporiadatel'a sut’aze. Vyherca bude
povinny po obdrzani vyhry podpisat’ preberaci protokol a zaslat’ spat’ usporiadatel’'ovi sutaze.

5.4 Vyhra bude dorucena vyhercovi prostrednictvom Slovenskej posty, alebo kuriérskej
spolo¢nosti GLS alebo Kuriér express do tridsiatich (30) pracovnych dni od vyZrebovania
vyhercu a overenia splnenia podmienok stt'aze podl'a bodu 3.

5.5 Vyzrebovani vyhercovia budi zverejneni po Zrebovani na webove] stranke sutaze
https://dzusyrelax.sk/sutaze/ vo formate meno, prvé pismeno priezviska vyhercu a mesto.
Zoznam vyhercov bude zverejneny na webovej stranke sut’aze po dobu maximalne tridsat’ (30)
dni od ukoncenia stt'aze.

VI. VSeobecné podmienky

6.1 Sutaziaci vyjadruje svoj stuhlas s pravidlami sut’aze v registracnom formulari na webovej
stranke sttaze a zavdzuje sa ich plne dodrziavat. Usporiadatel’ sut'aze si vyhradzuje pravo
kone¢ného rozhodnutia suvisiaceho s konanim stutaze.

6.2 Pre overenie totoznosti a/alebo veku mdze usporiadatel’ pozadovat’ poskytnutie dodatoénych
informacii, tj. vyhradzuje si pravo vyziadat’ si od stit'aziaceho nevyhnutné doklady za i¢elom
overenia totoznosti a/alebo veku sttaziaceho, tento doklad bude dolozeny vo fotokodpii.
Fotokopie dokladov budt po overeni totoznosti stitaziaceho zmazané. Ak stt'aziaci nepredlozi
na vyzvanie vyzadované nevyhnutné doklady, bude zo sitaze vyradeny. V takom pripade je
usporiadatel’ opravneny udelit’ vyhru inému sitaziacemu.

6.3 Usporiadatel’ sut'aze je opravneny bez nadhrady pozmenit’ alebo upravit’ pravidla sutaze ¢i
sutaz pozastavit, odvolat’ alebo zrusit, ¢i jednostranne zmenit’ alebo doplnit’ jej pravidla.
Zmena sutaznych pravidiel je U€inna jej zverejnenim priamo na webovej stranke sttaze. V
pripade, Ze dojde k zmene pravidiel, sit'aziaci berie na vedomie a sthlasi s tym, ze platna a
ucinna je vzdy poslednd verzia pravidiel. Usporiadatel’ sut’aze nie je povinny o zmene pravidiel
osobitne informovat’ sitaziacich, pretoze aktualne platna a €inna verzia je vzdy zverejnend
na webovej stranke sut'aze.

6.4 Sutaziaci si nemdze narokovat’ ini vyhru ako td, ktord mu bude vydana a nema narok vyhru
reklamovat’, ani narok na iné vecné alebo finan¢né protiplnenie v hodnote vyhry. Vyhry nie je
mozné vymahat’ sidnou cestou.

6.5 Usporiadatel’ sut’aze nezodpoveda za nedorucenie registracii, oznameni o vyhre, odpovedi na
vyzvy, vyhier, ako ani za akékol'vek iné technické problémy stvisiace s prenosom dat
elektronickymi prostriedkami.

6.6 Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo v priebehu stiitaze zmenit typ vyhry alebo ich pocet.
6.7 Usporiadatel’ sut’aze si vyhradzuje pravo kone¢ného rozhodnutia spornych pripadov, najmi o
udeleni vyhry ¢i neudeleni vyhry, rovnako ako o vyradeni akéhokol'vek ucastnika zo sut’aze.

Takéto rozhodnutie je kone¢né a nie je mozné sa proti nemu odvolat’.

6.8 Pravidla mozu byt v skratenej verzii zverejnené na propagacnych materialoch v stuvislosti so
sut'azou, avSak tieto Uplne pravidla si povazované v ramci sutaze za jediné, Giplné a konecné.
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6.9 Uplné znenie pravidiel sutaze je po celtt dobu konania stitaze k dispozicii na webovej stranke
https://dzusyrelax.sk/sutaze/ a zaroven st ulozené v pisomnej podobe v sidle usporiadatel’a
sut'aze.

VII. Osobné udaje

7.1 V nadvéznosti na platnu legislativu v oblasti spracovania osobnych udajov

» na narodnej urovni — zdkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zdakonov (zdakon o ochrane osobnych udajov)

> na eurdpskej arovni - Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol’nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

sut'aziaci suhlasi so spracovanim vSetkych nim poskytnutych udajov usporiadatelom
(dalej len ,,prevadzkovatel*) za ucelom realizacie a vyhodnotenia sitaze, za ucelom
zverejnenia vyhercov sutaze a pre potreby archivacie, poc¢as nevyhnutne nutného Casu
alebo do odvolania sthlasu. Za dobrovol'né poskytnutie stihlasu pre vyssie uvedené tcely
sa povazuje udelenie suhlasu pri vyplneni formulara na webovej stranke
https://dzusyrelax.sk/sutaze/ podla bodu IIlI. tychto pravidiel.

7.2 Ak je v pravidlach sutaze uvedené, ze vyherci budl zverejneni na webovej stranke stitaze v
rozsahu udajov pre tento ucel poskytnutych, tak sa suhlas sutaziaceho udel'uje po dobu
zverejnenia vyhercov sutaZe a je poskytnuty zapojenim sa do sutaze.

7.3 Sutaziaci potvrdzuje, Ze bol oboznameny so vSetkymi pravami, ktoré vyplyvaju zo zakona o
ochrane osobnych udajov a vSeobecného nariadenia o ochrane udajov prostrednictvom
poucenia zverejneného na webovych strankach sitaze a bol pouceny, Ze poskytnutie udajov
je dobrovolné, nie je zakonnou poziadavkou, a Ze svoj stthlas moze bezplatne a kedykol'vek
odvolat’ pisomnou formou — doru¢enim e-mailu na adresu: oou@maspex.sk, ako i so vSetkymi
d’al§imi pravami vyplyvajacimi z prislus$nej legislativy. Odvolanim svojho sthlasu vsak
ucastnik straca narok na vyhru v sut’azi.

7.4 V pripade pochybnosti o dodrziavani prav sutaziaceho alebo inej dotknutej osoby
prevadzkovatel'om, sa mdzZe sut'aZiaci resp. dotknuté osoba obratit’ priamo na Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27 a m6ze podat’ navrh
na zacatie konania podl'a § 100 zakona o ochrane osobnych udajov.

V Bratislave dna 24.10.2025
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